
โครงการจัดการความรูโรงพยาบาลคุณธรรมอย�างย่ังยืน รพ

ผูรับผิดชอบ คณะกรรมการ HRD 

หลักเหตุผล 
 เนื่องด�วยกรมแพทย�ทหารบก

วัตถุนิยมป"จจุบัน จึงมีนโยบายให�โรงพยาบาลกองทัพบก ท้ัง 
ให�บริการทางการแพทย�ในสถานพยาบาล ด�วยการเน�น
ประชาชน มีคุณธรรมและจริยธรรม
พลอดุลยเดช โดยอยู.บนพ้ืนฐานของความเสียสละ
บาล  

รพ.ค.ายธนะรัชต� สนองรับนโยบาย
เสริมวัฒนธรรมท่ีดีขององค�กรข้ึนโดย
ต.างๆ ให�บุคลากรมีจิตสํานึกท่ีดีในการทํางาน
และเกิดประโยชน�สูงสุดแก.ประชาชน

โครงการโรงพยาบาลคุณธรรม
เพ่ือร.วมเสนอแนวคิดสําคัญ ด�านคุณธรรมจริยธรรม 
ข�อสรุป เป6นคุณธรรมหลักของโรงพยาบาล
ในคุณธรรมดังกล.าว ส.งเสริมให�บุคลากร
ทํางานมีความรักความผูกพันในองค�กร 
ความม่ันคงต.อตนเอง ครอบครัว สังคมประเทศชาติ
พอใจ 

วัตถุประสงค% 
 1. เพ่ือพัฒนาบุคลากรให�มี
 2. เพ่ือพัฒนาบุคลากรให�มีความสุข
 3. สร�างความตระหนักให�ดูแลผู�ป<วยด�วยหัวใจของความเป6นมนุษย�
 
 
 
 

 

 

โรงพยาบาลคุณธรรม 
รพ.ค�ายธนะรัชต% 

โครงการจัดการความรูโรงพยาบาลคุณธรรมอย�างย่ังยืน รพ.ค�าย
 

HRD และกองการพยาบาล 

กรมแพทย�ทหารบกได�เห็นความสําคัญของป"ญหาการแข.งขันแก.งแย.ง จนเกิดความวุ.นวายใน
โรงพยาบาลกองทัพบก ท้ัง 37 แห.งดําเนินการสร�างเสริมวัฒนธรรมองค�กรท่ีดีในการ

บริการทางการแพทย�ในสถานพยาบาล ด�วยการเน�นให�บุคลากรทางการแพทย�และสาธารณสุขซ่ึงทํา
คุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงาน ตามรอยพระราชดํารัสของพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิ

นฐานของความเสียสละ และมีระบบกํากับดูแลคุณภาพสถานพยาบาล

สนองรับนโยบายในเรื่องดังกล.าวจากกรมแพทย�ทหารบก จึงได�มี
ข้ึนโดยใช�หลักคุณธรรมจริยธรรม และหลักธรรมาภิบาลใน

มีจิตสํานึกท่ีดีในการทํางานท่ีดี นําหลักคุณธรรมและจริยธรรมไปใช�ในการดํา
เกิดประโยชน�สูงสุดแก.ประชาชนผู�มารับบริการ 

ลคุณธรรมโรงพยาบาลค.ายธนะรัชต� จัดให�มีการตอบแบบสอบถามจากบุคลากรในทุกระดับ 
สําคัญ ด�านคุณธรรมจริยธรรม จากทุกคนในองค�กร และนํามากําหนดเป6นอัต

ของโรงพยาบาล ในการให�ปฏิบัติงาน และเป6นหลักยึดเหนี่ยวจิตใจผู�ปฏิบัติงาน ให�ตระหนัก
บุคลากรเป6นผู�มีความรู�คู.คุณธรรม มีชีวิตพอเพียง จิตใจเข�มแข็ง และมีความสุขในการ

งานมีความรักความผูกพันในองค�กร ซ่ึงสิ่งเหล.านี้จะส.งผลต.อคุณภาพการบริการท่ีดีในอนาคต
ความม่ันคงต.อตนเอง ครอบครัว สังคมประเทศชาติรวมท้ังให�ผู�รับบริการได�รับคุณภาพบริการท่ีดี และเกิดความพึง

เพ่ือพัฒนาบุคลากรให�มีแนวคิดด�านคุณธรรมจริยธรรมในการดําเนินชีวิตท่ีถูกต�อง
เพ่ือพัฒนาบุคลากรให�มีความสุขในการทํางาน 
สร�างความตระหนักให�ดูแลผู�ป<วยด�วยหัวใจของความเป6นมนุษย� 

ค�ายธนะรัชต% 

การแข.งขันแก.งแย.ง จนเกิดความวุ.นวายในสังคม
แห.งดําเนินการสร�างเสริมวัฒนธรรมองค�กรท่ีดีในการ

บุคลากรทางการแพทย�และสาธารณสุขซ่ึงทํางานใกล�ชิดกับ
ตามรอยพระราชดํารัสของพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิ

สถานพยาบาล ภายใต�หลักธรรมาภิ

จึงได�มีการประกาศนโยบายสร�าง
ในการบริหารจัดการกิจการงาน

กคุณธรรมและจริยธรรมไปใช�ในการดําเนินชีวิตได�อย.างถูกต�อง 

ให�มีการตอบแบบสอบถามจากบุคลากรในทุกระดับ 
มากําหนดเป6นอัตลักษณ� เพ่ือให�ได�

และเป6นหลักยึดเหนี่ยวจิตใจผู�ปฏิบัติงาน ให�ตระหนัก
คู.คุณธรรม มีชีวิตพอเพียง จิตใจเข�มแข็ง และมีความสุขในการ
ส.งผลต.อคุณภาพการบริการท่ีดีในอนาคตเกิดคุณประโยชน�และ

ได�รับคุณภาพบริการท่ีดี และเกิดความพึง

ในการดําเนินชีวิตท่ีถูกต�อง 



 
วิธีการดําเนินการ 
 1. จัดต้ังคณะกรรมการโครงการโรงพยาบาลคุณธรรม โดยมีท.านผู�อํานวยการ เป6นประธาน กําหนดนโยบาย 
และแผนการดําเนินกิจกรรม ระดับหน.วยงาน ระดับทีมพัฒนาคุณภาพโรงพยาบาล และระดับโรงพยาบาล 
 2. มีแผนยุทธศาสตร�ด�านการเป6นโรงพยาบาลคุณธรรมท่ีมุ.งสู.การเป6นโรงพยาบาลคุณธรรม 
 3. ทีมพัฒนาคุณภาพโรงพยาบาลแลกเปลี่ยนเรียนรู�และได�นําแนวคิดโรงพยาบาล และตัวอย.างของ
โรงพยาบาลท่ีทําได�ดี ท่ีสามารถนํามาเป6นต�นแบบความคิดในการพัฒนาต.อยอดด�วยแนวคิด“โรงพยาบาลคุณธรรม
(Moral hospital) ในหลักการว.า “คนดีมีน้ําใจอยู.ในทุกภาคส.วนของโรงพยาบาล” มีวิธีปฏิบัติตามข้ันตอน คือ ทุกคน
รู�–รู�สึก–รู�แจ�งท่ีจะ“เปลี่ยน”ร.วมกันกําหนด “คุณธรรมหลัก”ร.วมกันแปลงคุณธรรมเป6น “นโยบาย–พฤติกรรม-หลัก
ปฏิบัติ” ลงมือปฏิบัติ วัด ประเมินผล จนถึงเปUาหมาย 
 4. ดําเนินการอบรมให�ความรู�บุคลากรทุกระดับในการประชุมประจําเดือน และดําเนินกิจกรรมพัฒนา
พฤติกรรมบริการอย.างต.อเนื่อง และมีความชัดเจนในการติดตามประเมินท่ียังไม.บรรลุเปUาหมายของการเป6นโรงพยาบาล
คุณธรรม โดยใช�แนวคิดการจัดการความรู�เพ่ือนํามาพัฒนาหารูปแบบท่ีชัดเจน และให�เกิดการเป6นโรงพยาบาลคุณธรรม
ต�นแบบต.อไป และมีการประกาศเป6นนโยบายโรงพยาบาลคุณธรรมของ รพ.ค.ายธนะรัชต� โดยการแจ�งเวียนทราบทุก
หน.วยงาน  

6.มอบให�บุคลากรในแต.ละวิชาชีพไปกําหนดรายการกิจกรรมหรือพฤติกรรมกันเอง โดยไม.มีการชี้นําจาก
หัวหน�ากลุ.มต.าง ๆ แต.หัวหน�ากลุ.มต�องติดตามวัดผลพฤติกรรมท่ีกําหนดเป6นระยะๆ มีการนําเสนอรายการกิจกรรม/
พฤติกรรม ในคณะกรรมการบริหารโรงพยาบาล และวัดผลการดําเนินการ โดยวัดจากจํานวนครั้ง/ร�อยละของการทํา
กิจกรรมนั้นๆ โดยมีการกําหนดให�ทุกหน.วยงานสรุปรายการกิจกรรมส.งคณะกรรมการโรงพยาบาลคุณธรรมทุกวันท่ี 5 
ของเดือนถัดไป และมีการจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู�ผลการดําเนินการ สรุปป"ญหาและอุปสรรค เพ่ือการพัฒนาต.ออย.าง
ยั่งยืน 

 
รูปภาพ การเสนอแนวคิดสําคัญด�านคุณธรรมจริยธรรมจากบุคลากรทุกระดับ 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ข้ันตอนการดําเนินงาน 

 แนวทางโรงพยาบาลคุณธรรมรพ.ค�ายธนะรัชต% 

โรงพยาบาลคุณธรรมหมายถึง โรงพยาบาล ท่ีมีการบริหารจัดการด�วยความโปร.งใส  ซ่ือสัตย�  ประหยัด  และ
ยึดม่ันในสิ่งท่ีถูกต�องบนพ้ืนฐานทางศีลธรรม วัฒนธรรมและหลักกฎหมาย ตลอดจนให�บริการด�วยจรรยาบรรณแห.ง
วิชาชีพ ความมีน้ําใจ ความเคารพในศักด์ิศรีคุณค.าของผู�รับบริการ และบุคคลอ่ืน รวมถึงการปฏิบัติงานด�วยความสุข
เพ่ือประโยชน�ของประชาชน 

แนวทางในการกําหนด รพ.ค�ายธนะรัชต% เป/นโรงพยาบาลคุณธรรม 

1. แต�งตั้งคณะกรรมการรพ.คุณธรรม เพ่ือประชุมวางแผน และเป6นแกนนําในการสร�างสังคมคุณธรรมใน
โรงพยาบาลให�เข�มแข็งและยั่งยืน โดยคณะกรรมการโรงพยาบาลคุณธรรม ของ รพ.ค.ายสมเด็จพระนเรศวรมหาราช
ประกอบด�วย 

1) พ.อ.ชูชาติ   พลบุรี  ประธาน  ผอ.รพ.ค.ายธนะรัชต� 
2) พ.อ.กู�เกียรติ   ซ่ือสัตยาวงศ� รองประธาน  รอง ผอ.รพ.ค.ายธนะรัชต� 
3) พ.อ.นภดล   ทวีไทย    รองประธาน  ผช.ผอ.รพ.ค.ายธนะรัชต� 
4) พ.อ.หญิงธิดาฉัตร� พณะงาม  กรรมการ  หก.กองการพยาบาล 
5) พ.อ.ธนกฤต   นพคุณวิจัย  กรรมการ  หน.แผนกทันตกรรม 
6) พ.อ.พลังรัฐ   ทองสันตต์ิ  กรรมการ  หก.กองสูตินรีเวชกรรม 
7) พ.อ.อรรตพล   พรอนันต�รัตน�  กรรมการ  หก.กองอายุรกรรม 



8) พ.อ.ทองแดง   อาฒยะพันธ�  กรรมการ  หก.กองศัลยกรรม 
9) พ.อ.หญิงเพชรดา  ศรีสุพพัตพงศ�  กรรมการ  หน.แผนกเภสัชกรรม 
10) พ.ท.หญิงเบญจวรรณ สะถิตรโชติ  กรรมการ  พยาบาล 
11) พ.ท.หญิงเยาวลักษณ�  ขวัญชื่น   กรรมการ  หน.งานประกันสุขภาพ 
12) พ.ต.หญิงสุทิศา   ปานอุทัย  กรรมการ  หก.หอผู�ป<วยชายรวม 
13) พ.ต.หญิงอัจฉราวดี  แก�วอ.อน  กรรมการ  หก.หอผู�ป<วยหญิงและเด็ก 
14) พ.ต.หญิงลัดดา   เป6ดทอง  กรรมการ  หน.ห�องคลอด 
15) พ.ต.หญิงกิติยา   โน`ตศิริ    กรรมการ  หน.หอผู�ป<วยอาการหนัก 
16) พ.ต.หญิงรัชนี   จ.างศรี   กรรมการ  หน.ห�องฉุกเฉิน 
17) ร.อ.สุทธิศักด์ิ   พรหมมาต  กรรมการ  นายทหารเทคนิคการแพทย�  
18) ร.อ.สราวุฒิ   ตันตรา   กรรมการและเลขานุการ  นายทหารสังคมสงเคราะห� 
19) ร.ท.หญิงสุพรรณี   พรหมาต  กรรมการและผู�ช.วยเลขานุการ  ผู�ช.วยนายทหารการเงิน 
  

2. การกําหนดอัตลักษณ% (Identity) ท้ังในภาพของโรงพยาบาล และหน.วยงาน (อัตลักษณ� คือคุณลักษณะ
เฉพาะตัว ซ่ึงเป6นตัวบ.งชี้ของลักษณะเฉพาะของบุคคล สังคม ชุมชน หรือประเทศ ตัวอย.างเช.น เชื้อชาติ ภาษา 
วัฒนธรรมท�องถ่ิน และศาสนา ซ่ึงมีคุณลักษณะเฉพาะของชุมชนนั้นๆ)   

โรงพยาบาลค.ายธนะรัชต� ได�กําหนดอัตลักษณ�เพ่ือเป6นแนวคิดหลักในการทําคุณความดี และก�าวสู.การเป6น
โรงพยาบาลคุณธรรม 3 ข�อ คือ “ซ่ือสัตย% เสียสละ ทําประโยชน%เพ่ือส�วนรวม” 

 3.การอธิบายอัตลักษณ%เพ่ือขยายความนําสู.การปฏิบัติต.อไป 
1) ซ่ือสัตย% 
 คือ การให�บริการตามมาตรฐานวิชาชีพ เน�นความปลอดภัย สร�างความพึงพอใจในการให�บริการ และ

ไม.มีข�อร�องเรียนในเรื่องของพฤติกรรมบริการ และจริยธรรมวิชาชีพ 
  ตัวชี้วัดท่ีสําคัญ   อัตราความพึงพอใจ ของผู�มารับบริการ ร�อยละ 80 (วัดจากแบบประเมินความพึง
พอใจของผู�มารับบริการทุกหน.วยงาน) และจํานวนข�อร�องเรียนจากผู�รับบริการ เป6น 0 

2)  เสียสละ 
 คือ ปฏิบัติงานด�วยความเสียสละ รับผิดชอบ มีน้ําใจต.อเพ่ือนผู�ร.วมงาน ปฏิบัติหน�าท่ีเพ่ือองค�กรและ

ชุมชน สังคม หน.วยงานกําหนดรายการกิจกรรมสําหรับประเมิน ดังนี้  
  (1) การร.วมกิจกรรมภายใน/ภายนอกโรงพยาบาลของบุคลากร 
  (2) การปฏิบัติงานนอกเวลาโดยไม.เบิกค.าตอบแทน 
  (3) การบริจาคเงิน/สิ่งของเพ่ือช.วยเหลือเจ�าหน�าท่ี/ผู�ด�อยโอกาส/ประชาชนท่ัวไป  
  (4 )การให�คําแนะนํา ช.วยเหลือผู�มารับบริการ 
  (5) การอาสาดูแลผู�ป<วย 
  (6) โรงพยาบาลได�มีการจัดต้ังชมรมจิตอาสา เพ่ือเป6นการกระตุ�นให�บุคลากรได�มีโอกาสเข�าร.วมกิจกรรมต.างๆ 
เช.น กิจกรรม 5 ส. /ปรับปรุงสถานท่ี/ การจัดงานวันเด็กให�กับเด็กท่ีด�อยโอกาสในชนบท โดยอาศัยการขับเคลื่อนใน
ภาพของชมรม 



 

3)  ทําประโยชน%เพ่ือส�วนรวม
     คือ การทํากิจกรรม ดําเนินการต.างๆเพ่ือส.วนรวม 

(1) ใช�แนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงของ
ดูแลครอบครัว ทําบัญชีครัวเรือน  การปลูกผักพืชสวนครัว

ตัวชี้วัดท่ีสําคัญ:  
(2) ประหยัดทรัพยากรของโรงพยาบาล ท่ีใช�วัดผล ได�แก. 

ตัวชี้วัดท่ีสําคัญ:  
4. กําหนดหน�วยงานท่ีจะนําอัต

5.การประกาศใชนโยบายโรงพยาบาลคุณธรรม
ปฏิบัติงานด�วยคุณธรรมจริยธรรมอย.างยังยืน

6. ประเมินผลการพัฒนาโรงพยาบาลคุณธรรม
 
ผลท่ีคาดว�าจะไดรับ 
 1. บุคลากรมีแนวคิดด�านคุณธรรมจริยธรรมในการดําเนินชีวิต
 2. บุคลากรมีความสุขในการทํางาน เสียสละเพ่ือส.วนรวม
 3. ผู�รับบริการได�รับบริการท่ีดี มีความพึงพอใจในบริการของโรงพยาบาลค.ายธนะรัชต�
การประเมินผล 
  - ประเมินผลลัพธ�การเป6นรพ
 

    

                                                       

ทําประโยชน%เพ่ือส�วนรวม 
คือ การทํากิจกรรม ดําเนินการต.างๆเพ่ือส.วนรวม ท่ีจะทําคุณประโยชน�ต.อผู�อ่ืนและประเทศชาติ

แนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงของพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช
บัญชีครัวเรือน  การปลูกผักพืชสวนครัวรั้วกินได�  

:  รายรับ รายจ.ายของกําลังพลสมดุล ลดหนี้สิน ท่ีส.งผลกระทบกับคุณภาพชีวิต
ของโรงพยาบาล ท่ีใช�วัดผล ได�แก. สป.สิ้นเปลืองต.างๆ 
:  ค.าสป.สิ้นเปลืองลดลง ร�อยละ 5(โดยวัดจากค.าใช�จ.ายของรพ

นําอัตลักษณ%เพ่ือนําไปสื่อสารปฏิบัติในหน.วยงานของโรงพยาบาล 

ประกาศใชนโยบายโรงพยาบาลคุณธรรมเพ่ือเป6นแนวคิดหลักของ รพ
งานด�วยคุณธรรมจริยธรรมอย.างยังยืน 

ประเมินผลการพัฒนาโรงพยาบาลคุณธรรม 

แนวคิดด�านคุณธรรมจริยธรรมในการดําเนินชีวิต 
มีความสุขในการทํางาน เสียสละเพ่ือส.วนรวม 

ผู�รับบริการได�รับบริการท่ีดี มีความพึงพอใจในบริการของโรงพยาบาลค.ายธนะรัชต�

ประเมินผลลัพธ�การเป6นรพ.คุณธรรม ด�านซ่ือสัตย� ด�านเสียสละ และด�านทําประโยชน�เพ่ือส.วนรวม

ร.อ.            ผู�เขียนโครงการ

 ( สราวุฒิ  ตันตรา ) 

             เลขานุการ HRD 

 พ.อ.หญิง 

  ( ธิดาฉัตร�  พณะงาม ) ผู�เสนอโครงการ

    หก.กองการพยาบาล 

พ.อ.    ผู�อนุมัติโครงการ

           ( ชชูาติ   พลบุรี ) 

                                                               ผอ.รพ.ค.ายธนะรัชต� 

ระโยชน�ต.อผู�อ่ืนและประเทศชาติ 
พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดชในการดําเนินชีวิตและ

หนี้สิน ท่ีส.งผลกระทบกับคุณภาพชีวิต 
 

ใช�จ.ายของรพ.) 
นําไปสื่อสารปฏิบัติในหน.วยงานของโรงพยาบาล  

เพ่ือเป6นแนวคิดหลักของ รพ.ค.ายธนะรัชต� นําไปสู.การ

ผู�รับบริการได�รับบริการท่ีดี มีความพึงพอใจในบริการของโรงพยาบาลค.ายธนะรัชต� 

คุณธรรม ด�านซ่ือสัตย� ด�านเสียสละ และด�านทําประโยชน�เพ่ือส.วนรวม  

ผู�เขียนโครงการ 

โครงการ 

ผู�อนุมัติโครงการ 


